Phu luc III

UBND TINH PONG THAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY TNHH MTV XSKT Pijc lip - Tw do - Hanh phiic

TP Sa Déc, ngay 30 thang 3 nam 2018

KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH VA DAU TU PHAT TRIEN 05 NAM
2016 -2020 (Piéu chinh)
(Ban hanh kém theo Nghi dinh s6 81/2015/NP-CP ngay 18 thang 9 nam 2015 cua
Chinh phi)

I. TONG QUAN VE DOANH NGHIEP:
1. Nhirng sy kién quan trong:

- Viéc thanh 18p: theo Quyét dinh sé 35/TC-CB ngay 20 thang 5 ndm 1980 cia UBND
tinh Ddng Thép.

- Vén didu 18 tai thdi diém 31/12/2017: 716.000.000.000 ddng (Béng chit: Bay trim
mudi séu ty dong chén).
2. Qué trinh phat trién:

- Chire néng, nhiém vu ctia doanh nghiép: hoat dong theo chitc niing, nhiém vy dugc
quy dinh theo Lu4t Doanh nghiép va Diéu 1¢ td chirc, hoat dong ciia Cong ty da duoc Uy ban
nhén dan Tinh phé duyét.

- Muyc tiéu kinh doanh: kinh doanh dting c4c nganh, nghé da dang ky.
- Nganh, nghé kinh doanh chinh: kinh doanh c4c loai hinh vé 6
3. Pinh hwéng phat trién:

- Tiép tuc gitt viing sy n dinh cta doanh nghi€p, ddm bdo hoat dong kinh doanh an
toan, ding phép luét, phat trién Cong ty thuc su bén vitng, Tham gia t6t cOng tac x4 hoi tir
thién tai dia phuong,.

- Chép hanh nghiém tac sy chi dao ciia cht s¢ hitn, ddm bao thyce hi¢n ding ky han
ng cua dai ly theo qui dinh.

- Phén d4u dat ti 18 tiéu thu vé theo ké hoach dé ra.
- Dam bao ng clia dai ly déu c6 thé chap theo quy dinh.

- Tiép tuc ning cao ddi sbng vat chét, tinh thdn cho nguoi lao dong trong doanh
nghiép.



- Phat trién hoat dong kinh doanh x4 s kién thiét nhim dép tng nhu ciu vui choi giai
tri lanh manh cia mot bd phén ngudi dan; goép phz“m han ché & nan sb dé, co bac bét hop
phép; tao viéc lam, thu nh4p on dinh va pht hop cho hang ngan ngudi lao dong.

II. KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH VA PAU TU PHAT TRIEN DOANH
NGHIEP GIAI POAN 2018-2020:

1/ Muc tiéu:

Tiép tuc gitt vitng sy 6n dinh cua doanh nghi¢p, ddm bao hoat dong kinh doanh an
toan, dung phap luét, c6 uy tin trén thi truong, mé rong hé thdng tidu thu vé sb nhim phat
trién Cong ty thuc sy bén viing vi muc tiéu “Vira ich nu6c - vira lgi nha”. Thong qua hoat
dong xd sb d4 gop phan 1am théa man nhu cdu giai tri cia mét bd phan ngudi dan, gop phin
lam gidm b6t céc t& nan xa hoi khac nhu cd bac, s§ dé. Gop phﬁn tao thém ngudn luc cho
tinh dAu tu cac cong trinh phuc 1gi x& hoi phuc vu ngudi dan.

2/ K& hoach trién khai:

- K& hoach kinh doanh;
Don vi tinh: 1y dong
Chi tiéu
Nim Doanh sb phat hanh Doanh thu tiéu thy Ty 1€ tiéu thy
2018 4.680 3.931 84%
2019 4.680 3.978 85%
2020 4.680 4.001 85,5%

4/ Cac giai phap thwc hién:
1/ Vé nghién cieu thi truong:

Tang cudng cong tac nghién ctru va ndm bét nhu cdu thi trudng, vide ddy manh nghién
ciru thi truong, tim khach hang méi, mé tong thi trudong ma Cong ty chua chiém linh duoc va
xdy dung mang luéi dai 1y tru cdt ¢ manh tai céc tinh nhdm cting ¢b céc thi trudng vé sb
truyén théng, phét trién vé dén céc thi truong tiém ning ma noi d6 sb lugng vé Pdng Thap
dugc phéan phdi ra thi truong con han ché.

Thyc hién cong tic nghién ctu thi trudng qua nhidu hinh thirc thong tin nhu: Dién
thoai, dén truc tiép d6i thoai v6i khach hang, phat gidy khao sét, gidm sét... cong tdc nghién
ctru thi trudng duge duy tri thudng xuyén va lién tuc.

Viéc thye hién hinh thitc tham khao thi trudng nhdm myc dich nghién ctu xac dinh
nhu cdu thi trwong, muc tidu va thi treong tiém ning cla C6ng ty qua d6 ta cling biét dugc
thi trudng cta dbi thi canh tranh, trén co s d6 tim ra cac nguyén nhan khach quan va chu
quan 1am &nh huéng dén hoat dong tiéu thu vé, dé tir d6 ra cac quyét dinh kinh doanh ding
d4n va hop ly nhét.



Gia ca t& vé sd trén thi trudong chiu tac dong cua rat nhidu yéu t6 do d6 ludn bién
dong. D¢ kinh doanh c6 hi¢u qua thi Cong ty phai bam sat thi truong, theo ddi tinh hinh bién
dong gi ca trén thj truong, d& nhén biét duge xu thé cia to vé s6 & hién tai va trong twong
lai.

Thyc hién céc giai phap kinh doanh ddm bao canh tranh lanh manh, ding phép luét,
dwa Cong ty ting trudng dn dinh bén vitng. Ddng thoi chi dong phong ngilra, ngin chin
nhitng phét sinh tiéu cyc lam anh huéng dén hoat dong x0 sb kién thiét.

2/ V& phdn phdi va tiéu thu: 7
Pam bao 100% vé x4 s6 duoe phét hanh thong qua mang ludi dai ly cua Cong ty.

Viéc td chire hé théng mang ludi dai Iy dam béo cc quy dinh ciia Nha nude vé tisu
chuén, didu kién 1am dai 1y x6 s6 kién thiét. Xay dung hé thdng dai ly c6 ¥ thirc chdp hanh
t6t phép ludt clia nha nuée va dam bao thuc hién tdt céc thoa thudn trong hop ddng lam dai
Iy x6 s6 clia cong ty.

Thudng xuyén tuyén truyén phd bién céc quy dinh méi ciia nha nude ddi véi dai 1y xb
s6. C6 ké hoach gi4m sat viéc thye hién hop ddng gitta Cong ty voi dai ly.

Xay dung ké hoach phan phdi vé phil hop v6i quy mo va nhu cdu cia thi trudng. Vi du,
dip tét cb truyén thi nguoi dan v& qué nghi tét, Cong ty s& van dong dai ly wu tién phan phi vé
s6 v& c4c tinh dé phuc vu nhu cAu mua vé sb, hogic mot sb tinh c6 nhitng 18 hoi 16n thi vé sb cling
chuyén dén kip thoi d& phuc vu nhu ciu ctia ngudi dan.

Quan ly chit ché ty 1€ tidu thy vé clia timg dai 1y, nhic nhé riéng dbi voi dai Iy ¢6 ty
18 tidu thy vé chua dat yéu cAu; C6 bién phép cét gidm vé, chuyén tir noi thira sang noi thiéu
b1 voi nhing dai 1y c6 ty 18 tra vé & vuot quy dinh cta Cong ty.

3/ Nang cao chdt luong, da dang san phdm.

Thu hat duge sy chil y cia khach hang trong va ngoai tinh chua c6 thdi quen vai to
vé xb sb ciia Cong ty bing cach: Ludn cai tién chit lvong gidy, m3u ma hinh anh t& vé sb sao
cho dep mét, thu hiit dugc khéc hang, d4p tng t6t nhét thi hiu ngudi mua vé sb.

Ting cudng céc bién phép can thiét nhw c6 dic diém ridng cta to vé dé ngin ngira ké
xAu loi dung cao stra, vé scan, gid mao to vé dé lira dao, truc loi, dem lai sy an tAm tin tudng
ctia khach hang véi t& vé s6 Pdng Thép. :

Nghién ctru va khi c6 diéu kién dwa vao trién khai phat hanh c4c loai hinh sén phim
xb s6 méi nhu vé cao bibt két qua ngay, vé s6 tw chon, va mot sb loai hinh x8 s6 méi nhu x4
s6 dién todn, cé cugc...

Tang cudng trach nhiém trong cong tic quan ly nghiép vu: quay sb mé thuéng, thu
hdi, thanh huy vé & nhim dam bao phat trién lanh manh chdng tiéu cuc loi dung 1am anh
hudng dén uy tin ctia hoat dong xd sd. Phdi hop thudng xuyén véi cac co quan chirc ning
trong dia ban d4u tranh chdng t& nan s6 aé.



Ludn ling nghe nhitng y kién déng goép cua dai ly dé nghién ciru, phén tich va van dung
sao cho phu hop véi tinh hinh thj trudng chung trong khu v trén co sé ddm bao ding quy
dinh ctia nha nuée.

4/ Gidi phdp vé nguén nhan luc:

Thyc hién Quyét dinh 1250/QD-UBND-HC, ngay 10/12/2014 ctia UBND Tinh v& viée
phé duyét phuong 4n tai co cdu Cong ty dén ndm 2020, Cong ty s& tiép tuc hoan thién céc linh
vuc nhu: cong tac tuyén dung, dao tao, sép xép, diéu dong, bb tri can bo, nhan vién, nguoi lao
dong va tao ngudn ké thira. :

- Tuyén dung nhén vién tré, nhiét tinh, cé phém chit dao dirc, trinh dg, chuyén mon
nghiép vu dam bao theo Quy ché tuyén dung ctia Cong ty.

- X&y dung ké hoach d4o tao va bdi dudng cho nhan vién, ngudi lao dong nhim nang cao
trinh d§ chuyén moén nghiép vy, dap g nhu cu trong thdi gian t6i cling nhu v& vin héa doanh
nghiép; t& chirc c4c 16p ngén han v& kha ning nim bt thi tredng, giao tiép khach hang d& nhan
vién biét cach nang cao hinh anh cuia Cong ty.

- Ra so4t, diéu chinh quy hoach va tién hanh dao tao, bdi dudng céc can bd, nhan vién co
trién vong dé tri giit c4c chirc vu lanh dao tai Cong ty.

- BO tri, luéin chuyén va diéu dong can bd, nhén vién theo tinh than cong khai, khach quan
dat yéu cau ding nguoi, ding viéc va dung sé truong, . ..

5/ Gidi phdp vé qudn Iy va diéu hanh:

Tiép tuc phat huy hoat dong ciia Vian phong dai dién tai thanh phé Hb Chi Minh, tiép
theo 12 Vian phong dai dién tai thanh phd Can Tho nhim mang lai tién ich tt nht cho dai ly
va khdch hang trén dia ban trong yéu nay nhw nhan vé tring thuéng, kiém tra vé tring
thuong, chi tra thuéng nhanh chéng, phan phéi vé, ...

Noi nhin :

- UBND Tinh;

- S¢ KH&DT, S¢ TC;
- Thanh tra Tinh;

- Lvu KTTV, VT.
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